MEMBRETE ADQUIRIENTE



Lima,  ….. de……………... del 202…

Señores
MERCATOR PERÚ – OPERADOR LOGÍSTICO S.A.C.
Presente.-

Asunto: Solicitud de devolución de dinero

Por medio de la presente, [Razón Social de la Empresa], identificada con RUC [N° RUC], solicita la devolución de:

· Moneda: [Indicar PEN/USD]
· Importe: [Monto incluido impuestos]
· Concepto:
· BL asociado: [N° BL]
· Documentos asociados: [N° factura/boleta/invoice]
· Motivo: [Elegir el que corresponda]
· Pago en exceso
· Pago duplicado
· Depósito por error
· Descuento
· Anulación de servicio
· Error en tarifa de facturación
· Otro (indicar)

La presente solicitud se sustenta con (anexar/detallar):
· Comprobante de pago 

A continuación, se detallan los datos bancarios para realizar el reembolso mediante transferencia:
· Titular de la cuenta: [Razón social]
· Banco de la cuenta: [Nombre del banco]
· Moneda de la cuenta: [USD / PEN]
· Número de cuenta: [Número]
· CCI: [CCI]

Contacto para confirmación del trámite de devolución:
· Nombre completo:
· Email:
· Teléfono:

Sin otro particular, agradecemos se sirvan evaluar la presente solicitud. Quedamos atentos a cualquier información adicional que se requiera.

Atentamente

FIRMA Y CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL 
